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comain

Pilotprojekt

Sie kdnnen comain.cloud im Rahmen eines Pilotprojektes testen, ob es Ihre Anforderungen erfillt, ob
Sie lhre Ziele erreichen kdnnen und ob lhre Mitarbeiter damit arbeiten konnen.

Die Einfuhrung einer Software wie comain.cloud ist ein Vorhaben mit mehreren Unbekannten und ist
immer eine Investition. Auch wenn comain.cloud keine klassischen Anschaffungskosten erfordert,
beliebig und monatlich skaliert und auch monatlich ruckstandsfrei entfernt werden kann, setzen Sie
doch lhre und die Zeit Ihrer Mitarbeiter ein.

Das bedarf einer Entscheidungsgrundlage und die liefert Ihnen das Pilotprojekt. Die Kosten und damit
finanziellen Risiken sind GUberschaubar. Das Ergebnis liefert Ihnen Sicherheit und Gewissheit.

Das Pilotprojekt ist ein bewusst abgegrenztes Vorhaben in einem Bereich, mit fester Laufzeit und Zielen,
die Sie selbst festlegen. Damit konnen Sie die digitale Transformation ein Stlick weit in einer
abgeschlossenen Sandbox testen.

Im Aufgabenkomplex Stadtwerke konnten wir in den vergangenen Jahren einschlagige Erfahrungen
sammeln. Im Wesentlichen erwartet man hier von uns die rechtssichere Aufgabenubertragung, also
dass Aufgaben rechtssicher nur an befdhigte Personen ubergeben werden kdnnen und dass Auftrage,
die am selben oder einem benachbarten Objekt in einem dynamischen Zeitraum angeboten und
erledigt werden konnen. Das kénnen Sie im Pilotprojekt praktisch testen.

Warum das klassische Lastenheft eher eine Barriere ist

Soll eine Software wie Ublich angeschafft werden, ist die Grundlage sehr haufig ein Lastenheft. Das ist
an sich ein sicherer Weg, aber es gibt nahezu immer ein Problem, die Erstellung des Lastenheftes. Das
bindet Personal, kostet Zeit und fluhrt sehr haufig nicht zum erwarteten Ziel.

Warum das Pilotprojekt die bessere Losung ist

Ein Pilotprojekt ist dagegen dynamisch und geradezu simpel. Sie konzentrieren sich auf einen Bereich
und einen definierten Zeitraum. Die Beteiligten konnen direkt praktisch feststellen, ob sie mit
comain.cloud arbeiten kénnen, und anschlieBend liegt ein Bericht vor, der die Do’s und Don’ts praktisch
beschreibt.

Pilotprojekte sind agil. Die Mitarbeiter, die kunftig mit der Software arbeiten, verfolgen Wege, verwerfen
diese begriundet oder dokumentieren diese als absolut machbar.

Selbst die zu erreichenden Ziele lassen sich so dynamisch an der Praxis und der Machbarkeit messen
und bei Notwendigkeit anpassen. Das Ergebnis sind Prozesse aus der Praxis, die sich bewahrt haben.

Unternehmen und auch Stadtwerke haben genau so Uber Pilotprojekte comain.cloud an ihrer Realitat
getestet bzw. eingefthrt. Die Mitarbeiter haben ihre Prozesse wahrend der Pilotprojekte mitgestaltet,
getestet, dokumentiert und vor allem akzeptiert.

Das Ergebnis war eine belastbare Entscheidungsgrundlage, die jeder Revision standhalt.
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Vorgehen

Ein Bereich, zwei bis drei Ziele, drei Schritte.

Schritt 1 Setup (2 bis 3 Wochen)

Im Kickoff legen alle Beteiligten gemeinsam Pilotbereich, Anwender und ihre Rollen, Ziele und
Milestones mit KPI’s fest. Die Anwender erhalten die Zugange uns eine Prasentation der Applikation. Die
Bestandsdaten des Pilotbereichs werden tbernommen.

Schritt 2 Pilotbetrieb (3 Monate)

Das Team arbeitet mit comain.cloud im echten Betrieb. In zweiwdchigen Zyklen setzen wir MaBnahmen
um, sammeln Erfahrungen und bewerten sie entlang der KPIs. Ziel ist der laufende Betrieb, nicht ein
Rollout-Konzept nebenbei.

Schritt 3 Auswertung und Entscheidung (1 bis 2 Wochen)

Im Auswertungstermin verdichten wir die Ergebnisse entlang der Ziele und KPIs. Daraus ergibt sich die
Entscheidungsgrundlage fur Rollout, Anpassung oder Abbruch.

Leistungen

Setup

Die Setup-Phase dauert 2 bis 3 Wochen ab Beauftragung.

o Kickoff-Workshop mit Beteiligten
0 Pilotbereich, Ziele und KPIs
0 Rollen und Ansprechpartner
0 Zeit- und Meilensteinplanung
e Bereitstellung der Lizenzen und Zugange
e Grundeinweisung aller beteiligten Mitarbeitenden
e Erstellung des Projektplans
e Datenubernahme

Pilotbetrieb

Der Pilotbetrieb dauert 3 Monate ab Abschluss der Setup-Phase.

e Projektbegleitung durch den Projektleiter comain.cloud
e Wdchentliche Kurz-Reviews mit den Anwendern

e Monatliche Review-Meetings mit Ilhren Stakeholdern

e Alle Lizenzen und Zugange fur die Pilotphase

Auswertung und Entscheidung

Die Auswertung dauert 1 bis 2 Wochen ab Ende des Pilotbetriebs.

e Abschlussbericht mit dem Ergebnis je Thema und Beteiligtem
e Workshop zur Prasentation der Ergebnisse
e Entscheidermeeting zum weiteren Vorgehen
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lhre Investition

Das Pilotprojekt wird zu den nachfolgend aufgefihrten Konditionen angeboten.

Nr. Anzahl | Leistung Einzelpreis | Gesamtpreis

1 3 Dienst comain.cloud ,,Ganzheitliche Instandhaltung“ 950,00 € 2.850,00€
Monatslizenz, inkl. 5 Benutzer (Named User)

Module: Assetmanagement (Anlagenverwaltung, -
dokumentation), Auftragsverwaltung, Wartungsplan,
Ersatzteilmanagement, Tickets, Reporting, Field Service
Management (Smartphone-App)

Serverdienste: Hosting, Softwarewartung, MS-SQL, Fileserver,
Backup, Administration

2 1 Bereitstellung und Dateniibernahme 1.450,00 € 1.450,00 €

3 3 Workshops, Meetings und Auswertungen 1.450,00 € 4.350,00 €
Kickoff-Workshop, wochentliche Kurz-Reviews (1-2 h) mitden
Anwendern, monatliche Stakeholder-Reviews (1 h),
Abschlussbericht und Ergebnis-Workshop,
Entscheidermeeting

3 Leistungstage (24 Leistungsstunden)

4 1 Projektmanagement 1.000,00 € 1.000,00 €

Erstellung und Pflege Projektplan, Projektkoordination,
laufende KPI-Auswertungen (Pauschale)

Gesamt (netto) 9.650,00 €

USt. 19% 1.833,50€

Endbetrag 11.483,50 €

Nach Abschluss und nach der Auswertung des Pilotprojektes konnen Sie comain.cloud in der
verwendeten Instanz fortfuhren oder simpel kiindigen. Im Falle einer Kiindigung bekommen Sie die
Daten als Excel-Liste exportiert. Bei einer FortfUhrung lauft comain.cloud weiter und kann jederzeit zum
Monatsende mit einer Frist von einem Monat gekindigt werden.

Nachster Schritt

Unter https://calendly.com/gh_comain/comain kdnnen Sie einen Termin fur eine Abstimmung bzw. fur
eine Erlauterung des Angebotes ,,Pilotprojekt” buchen, oder senden Sie einfach eine Mail.

Ansprechpartner:

Gerald Hartmann
gh@cubeoffice.de
Telefon: +49 391 61128-400
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